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SIMPLE - SMART - SPEEDY

Hacemos facil la tecnologia,

con soluciones
a la medida
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Portafolio
de servicios

Generamos relaciones de largo plazo con nuestros clientes, convirtiendonos en aliados
estratégicos de su negocio, desarrollando soluciones tecnoldgicas adecuadas con profesionales
capacitados y comprometidos, ofreciendo un servicio calido y humano bajo los modelos de
transformacion digital tendencia en el mercado.

Valores Compromiso

Sentido responsabilidad Estamos comprometidos en la

colectivo enfocados en generacion de soluciones y el
el cumplimiento, ordeny desarrollo del Pais y con
disciplina Amamos la la satisfaccion total de nuestros

tecnologfa clientes Nos apasiona servir.

SIMPLE - SMART - SPEEDY™



Nuestras soluciones

Q)

Conectividad

Soluciones de conectividad
local, privada y segura, a
través de transporte de
datos, redes inalambricas,
fibra Optica, conexion
satelital.
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Data center y Cloud

Contamos con un espacio
propio que opera

como alojamiento y gestion de
sus sistemas Ty

de comunicaciones

ooﬁoo[
Mesa de Servicio

Centralizamos mediante
un unico punto de
contacto las necesidades
relativas al uso de
recursos y servicios de
plataformas
tecnoldgicas.

&

Contact Center

Proveemos los
servicios de Contact
Center soportados
con la mejor
tecnologia a la
medida de sus
necesidades.
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Conectividad
) _

Soluciones de conectividad local,
privada y segura, a través de transporte
de datos, redes inalambricas, fibra

Optica, conexion satelital.

Internet dedicado, exclusivo y permanente 1:1
Internet de alta velocidad, con reudso en
relacion 1:4, con ANS y tiempos de respuesta
de canales dedicados.

Internet de alta velocidad, con reudso en
relacion 1:8, con ANS y tiempos de respuesta
de canales dedicados.

Cra. 49A No. 86-40 Bogota- Colombia




150km

De fibra Optica propia

Internet
Fibra Optica
Dedicada

Mas de 150 Km de fibra propia
en Bogota y con cobertura Nacional,
que nos permite brindar un servicio
Con una conexion mas rapida y
segura.



Anillo de cobertura
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Mas Veloz Mas Segura Alta Capacidad
Nuestro servicio de fibra éptica Nuestra fibra optica dedicada La fibra dedicada permite
dedicada ofrecemos hasta 1 esta especialmente disefiada gracias a sus conexiones
GB de velocidad garantizada para cubrir cualquier ofrecer una alta capacidad de
para nuestros clientes. necesidad de seguridad. transferencia, privacidad y

almacenamiento.
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* .

Transporte de -
Datos

Ofrecemos soluciones en MPLS,
Ultima Milla, Lan To Lan para la
gestion de los datos de su
compafia brindando transporte
de forma segura garantizando
niveles de servicio y la integridad
de los datos



Nuestras soluciones

Q)

Conectividad 'Data center y Cloud

Soluciones de conectividad Contamos con un espacio
local, privada y segura, a oropio que opera

través de transporte de como alojamiento y gestion de
datos, redes inalambricas, sus sistemas IT y

fibra Optica, conexion de comunicaciones

satelital.

63

SIMPLE - SMART - SPEEDY'

ooﬁoo[
Mesa de Servicio

Centralizamos mediante
un unico punto de
contacto las necesidades
relativas al uso de
recursos y servicios de
plataformas
tecnoldgicas.

&

Contact Center

Proveemos los
servicios de Contact
Center soportados
con la mejor
tecnologia a la
medida de sus
necesidades.
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Cloud S3 &
Datacenter
Tier IlI-Odata

Disefiado bajo los mas elevados
estandares de calidad

—

Bimessssbeb e el L L

El Datacenter mas moderno de Colombia

SUPERFICIE TOTAL: 6.400 m?

SUPERFICIE CONSTRUIDA: 5.600 m?

IT POWER: 5.2MW

DENSIDAD: Hasta 6.0 kW / rack (promedio)
REDUNDANCIA: 2N (fase 1), 3-Bus (fases 2 y 3)

FACILITY

Odata Data Center
SP01, Phase 1A
5 April 2017

UPTIME INSTITUTE CERTIFIED

DESIGN

Odata Data Center
SP01, Phase 1A & 1B
Expires 28 March 2019

UPTIME INSTITUTE CERTIFIED
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MJ

Datacenter con
Caracteristicas
Tier Il =San Martin

« Sistema de extincién de
incendios, agentes limpios.

* Anillos fisicos de seguridad.

« Control de acceso biométrico.
» Circuito cerrado de televisién.
 Monitoreo de infraestructura.
* Conexion de red LAN a 1 GETH con soporte para
port channel y HA.

* Acceso al anillo de fibra éptica de backbone de S3.
* Conexion directa a NAP Colombia.

* Unidades de rack con espacio de 100 cm de fondo.
* Sistema de evacuacion de agua.

Certificacion en procedimientos ISO 9001.

» Certificacion en seguridad de la informacion ISO 27001.
b | Disponibilidad del data center
99,6% y 99,8% mensual.

Alineamiento de la operacion a cddigo
de buenas practicas de ITIL.

* Alojamiento de equipos en area
blanca aislada.

* 60 KVA 'y 460 KVA en planta eléctrica
en configuracion N+1.

* 40 KVA UPS con configuracion 1+0.

* Aire de precisién y humedad 8
toneladas. (Pasillo frio 21 °C
temperatura /45% +- 10 Humedad).

w

. Tier lI-Héroes
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Nuestras soluciones

Q)

Conectividad

Soluciones de conectividad
local, privada y segura, a
través de transporte de
datos, redes inalambricas,
fibra Optica, conexion
satelital.
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G0

Data center y Cloud

Contamos con un espacio
propio que opera

como alojamiento y gestion de
sus sistemas Ty

de comunicaciones

Centralizamos mediante
un unico punto de
contacto las necesidades
relativas al uso de
recursos y servicios de
plataformas
tecnoldgicas.

&

Contact Center

Proveemos los
servicios de Contact
Center soportados
con la mejor
tecnologia a la
medida de sus
necesidades.
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Mesa de
Servicio

Centralizamos mediante un Unico punto de contacto las necesidades
relativas al uso de recursos y servicios de plataformas tecnoldgicas,

Ayuda y soporte especializado de Tl

Gestionamos el N1, N2 y N3 de atencion y soporte a sus usuarios
Monitoreo e informes de seguimiento.

Monitoreo y Seguimiento

Automatice la atencion y resolucion de requerimientos y solicitudes de sus usuarios.




Nuestras soluciones

Q)

Conectividad

Soluciones de conectividad
local, privada y segura, a
través de transporte de
datos, redes inalambricas,
fibra Optica, conexion
satelital.
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Data center y Cloud

Contamos con un espacio
propio que opera

como alojamiento y gestion de
sus sistemas Ty

de comunicaciones

ooﬁoo[
Mesa de Servicio

Centralizamos mediante
un unico punto de
contacto las necesidades
relativas al uso de
recursos y servicios de
plataformas
tecnoldgicas.

g,
'Contact Center

Proveemos los
servicios de Contact
Center soportados
con la mejor
tecnologia a la
medida de sus
necesidades.
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Contact
Center

Proveemos los servicios de Contact Center soportados con la

mejor tecnologia a la medida de sus necesidades,
Infraestructura, Software, Comunicaciones, Administracion, Recurso
Humano.

SIMPLE - SMART - SPEEDY™



Servicios
Complementarios

B \74

Servicios Complementarios

O

Comunicacione
Consultoria, Migracion, Mensajeria S

instantanea (chat), conferencias de
vOz y video, con comunicacion
que no es en tiempo real (buzoén
de voz, correo electronico y SMS).
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Cobertura

Cundinamarca

Smart

Speedy

La Palma
La Pena
La Punta
La Vega
\VElelgle
Siserie e Mondofiedo
Soacha Tocaima
Neoelo Tocancipé
Subachoque Ubaté
Supata Villeta
Tabio Zipaquira

Cogua
Cota
El Carmen
El cerrito
El rosal
Facatativa
Mosquera
Nemocon
Pacho
Pasca

Puente Piedra
Sibaté

Trabajamos con los mas altos
estandares del mercado y contamos
con certificaciones ISO 9001 e ISO

Soluciones

.C“:a

Eogotaﬁ \

Madrid

Bogotéa Bojaca
Agua de Dios Briceno
INEIE Cachipay
Anapoima  Cajica
Apulo Caqueza
Arbeldez Chia
Gachancipa Chocomta ,
Gacheta
Girardot
Guaduas h
~acatativa,™
lcononzo : £
La Calera
La Mesa
Fusagasuga

2/7001.




S 05
S £
a, e, =T D ©

& e * e + : ’
V I taco m @ = TRANSMILENIO! M"ﬂ; E_DNAEE
Me Dl : lﬁ!‘w‘.’ﬁC.ul:ernav:i'.‘m de

: p— e

o ; Un célido compromiso Py rrrer AT
: e Qoomeva - -
@ de Norte de I ‘ A'v

. ﬁ £ »’ |Santander :

3 — Instituto Colembiane Agropecuario
&) Secretaria {
ﬁ i 4 S0 @“X'N e t = o ¢ k s
¥ Cultura de Soacha e °
ACR Agencia Colombiana Q“»
o para la Reintegracién
BIENESTAR

O:XOC[uE de Ejecutivos FAMILIAR

.........

eDU'POL

>

= ip Technologies

Nuestros Clientes

En S3 ejecutamos su proyecto con pasion, la mejor prueba de satistaccion de nuestros Clientes, es sentir la confianza que
depositan en nosotros.
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Nuestros Aliados:

OOATA
= DACAS o STORAGE F=-= HT' nET IMPRESISTEM S.A.S. ‘P
#inTcome L - @ & § é
;E.E::E'E C<) \NTER.NEXA HUAWEI
NEXS VS CLM FUJITSU B o
T — SOPHOS
Hewlett Packard
Enterprise

Alianzas de calidad

Con nuestra red de aliados estrategicos, aportamos valor a su negocio.
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Garantia
Calidad

CO16/6736 CO14/5872

- . LY — < o Mar ¢ . 4
o e— revex ' Sy / : 4 L, e
b~ J > - ‘ ) J o6 m, o Y & www.sgs.com/certifiedclients www.sgs.com/certifiedclients

En S3 tenemos un equipo
calificado quienes han adoptado
las buenas practicas de TI

Bajo los mejores estandares de calidad y seguridad de la informacion:
1ISO9001, 1SO27001, CMMI (ITMARK)
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Santiago Castaneda

Lider Gestion de clientes

Celular: 57-318 2574616

Tel: 6510051 ext 2099
Santiago.castaneda@s3.com.co

Contactenos
o S3 Simple Smart Speedy @ S3 Simple Smart Speedy

0 @S3Colombia @S3Colombia

SIMPLE - SMART - SPEEDY™

WWW.S3.cOm.Cco
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